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OUVIDORIA MUNICIPAL DE Ribeirao Grande

Rua Professora Jacyra Landin Stori, 15 — Centro - Ribeirdo Grande — SP

RELATORIO DE SOLICITAGOES PENDENTES ENTRE 01/01/2025 e 31/12/2025

N° Enviado por
Memorando
0065 José Antonio

da Cruz

0066 José Antonio
da Cruz
0067 José Antonio

da Cruz

10of 10

Assunto

Reclamacéo

Reclamacéo

Reclamacéo

Data

23/01/2025

23/01/2025

23/01/2025

Ultima Atualizacdo

Boa tarde, a solicitagéo foi entregue para setor
competente para conhecimento e providéncias, muito
obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Boa tarde, a solicitagéo foi entregue para setor
competente para conhecimento e providéncias, muito
obrigado pela manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Boa tarde, a solicitagéo foi entregue para setor
competente para conhecimento e providéncias, muito
obrigado pela manifestacéao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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Ne Enviado por Assunto Data Ultima Atualizagdo
Memorando
0068 José Antonio Reclamagdo 23/01/2025 Boa tarde, a solicitagao foi entregue para setor
da Cruz competente para conhecimento e providéncias, muito

obrigado pela manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao

Ouvidor
0069 José Antonio Reclamacédo 24/01/2025 Boa tarde, a solicitagao foi entregue para setor
da Cruz competente para conhecimento e providéncias, muito

obrigado pela manifestagao.
Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao

Ouvidor
0070 ROBERTO Reclamacdo 23/02/2025 Boa tarde, a reclamagao foi enviada para setor
ZOCHLING responsavel para conhecimento e posteriores

providéncias, muito obrigado pela manifestacao.
Atenciosamente,

Fabio Lino Anadéao

Ouvidor
0071 JULIA DA Informagcdo  25/03/2025 Bom dia, a comissao responsavel pelo processo
SILVA seletivo informou que apds a homologacgao foram
CORREA convocados os trés primeiros colocados e todas as

vagas no momento estdo preenchidas, muito
obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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NO

Memorando

0072

0073

0074

0075
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Enviado por

Adriano Lopes
de Barros

Carlos Alberto
Salles Silva
Santos

ADRIANA
AMARAL
CUNHA

Adriano
Adauto
Ferreira

Assunto

Data

Reclamacdo 20/04/2025

Informacao

Informacao

Informagao

05/06/2025

25/06/2025

23/07/2025
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Ultima Atualizagao

Bom dia, foi encaminhada a reclamagéo para o setor
competente, solicitamos que as futuras reclamagdes de
iluminagao publica sejam enviadas no canal dedicado
para isso: https://
iluminacaopublica.ribeiraogrande.sp.gov.br/, obrigado
pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, em consulta com os setores competentes
devido ao pequeno volume de RPV da prefeitura
municipal eles ndo estdo em local especifico no portal
de transparéncia ficando junto com a pagina de
despesas, para acessar o andamento deve ser feito
diretamente no TJ com 0 niumero do processo ou o
CPF do interessado, muito obrigado pela
manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Boa tarde, o setor responsavel foi contatado por
oficio para conhecimento e providéncias da
solicitagdo, muito obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, foi repassado o fato para setor competente
para conhecimento e providéncias, obrigado pela
manifestagao

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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Ne Enviado por Assunto Data Ultima Atualizagdo
Memorando
0076 Adriano Informagcao  23/07/2025 Bom dia, foi repassado o fato para setor competente
Adauto para conhecimento e providéncias, obrigado pela
Ferreira manifestagao
Atenciosamente,
Fabio Lino Anadao
Ouvidor
0077 ALEXANDRE  Sugestao 24/07/2025 Bom dia, anotada a sugestado, muito obrigado pela
VENANCIO manifestagao,
Atenciosamente,
Fabio Lino Anadao
Ouvidor
0078 Patricia Reclamagdo 01/09/2025 manifestacdo em duplicata ja respondida.
Ferreira Vieira
Atenciosamente,
Fabio Lino Anadao
Ouvidor
0079 Patricia Reclamagdo 01/09/2025 manifestacdo em duplicata ja respondida.
Ferreira Vieira
Atenciosamente,
Fabio Lino Anadao
Ouvidor
0080 Patricia Reclamagdo 01/09/2025 manifestacdo em duplicata ja respondida.
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Ferreira Vieira

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadéao
Ouvidor
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Ne Enviado por Assunto Data Ultima Atualizagdo
Memorando
0081 Patricia Reclamagdo 01/09/2025 manifestacdo em duplicata ja respondida.

Ferreira Vieira

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao

Ouvidor
0082 Patricia Reclamacdo 01/09/2025 manifestacdo em duplicata ja respondida.
Ferreira Vieira
Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao

Ouvidor
0083 Patricia Reclamagdo 01/09/2025 manifestacdo em duplicata ja respondida.
Ferreira Vieira
Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

0084 Patricia Reclamagdo 01/09/2025 manifestacdo em duplicata ja respondida.
Ferreira Vieira
Atenciosamente,

Fabio Lino Anadéao

Ouvidor
0085 Patricia Reclamagédo 01/09/2025 Bom dia, a reclamagao foi registrada e repassada
Ferreira Vieira para setor competente para providéncias, muito

obrigado pela manifestagao.
Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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Ne° Enviado por Assunto

Memorando

0086 Patricia Reclamacéo
Ferreira Vieira

0087 Ricardo Luiz Reclamacéo
do nascimento

0088 Ricardo Luiz Reclamacgéo
do nascimento

0089 Maria Sugestéo
Eduarda
Amoroso
Godoi
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Data

02/09/2025

16/09/2025

17/09/2025

18/09/2025
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Ultima Atualizagao

bom dia, a reclamacéo foi repassada para setor
competente para conhecimento e providéncias, muito
obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Boa tarde, a reclamacao foi enviada para o setor
competente para conhecimento e providéncias, muito
obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Boa tarde, a reclamacéo foi enviada para o setor
competente para conhecimento e providéncias, muito
obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, a sugestao foi enviada para setor
competente para conhecimento, muito obrigado pela
manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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Ne° Enviado por

Memorando

0090 José Antonio
da Cruz

0091 José Antonio
da Cruz

0092 Oswaldo
Mirachi Jr

0093 edmar guerra
vasques
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Assunto

Sugestao

Sugestao

Sugestao

Informacao

Data

26/09/2025

26/09/2025

10/10/2025

30/10/2025
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Ultima Atualizagao

Bom dia, a sugestao foi encaminhada para setor
competente para conhecimento e providéncias, muito

obrigado pela manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, a sugestao foi encaminhada para setor
competente para conhecimento e providéncias, muito

obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, a sugestéao foi enviada para setor

competente para conhecimento, muito obrigado pela

manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadéao
Ouvidor

Bom dia, foi encaminhado para setor competente para
conhecimento e providéncias, muito obrigado pela

manifestacgao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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NO
Memorando

0094

0095

0096

0097

Enviado por

Antonia
Aparecida B
Andrade

Antonia
Aparecida B
Andrade

Antonia
Aparecida B
Andrade

Antonia
Aparecida B
Andrade

Assunto

Reclamacéo

Reclamacgéo

Reclamacéo

Reclamacéo

Data

30/10/2025

30/10/2025

30/10/2025

30/10/2025
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Ultima Atualizagao

Bom dia, foi encaminhado para setor competente para
conhecimento e providéncias, muito obrigado pela
manifestacgao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, foi encaminhado para setor competente para
conhecimento e providéncias, muito obrigado pela
manifestacgao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, foi encaminhado para setor competente para
conhecimento e providéncias, muito obrigado pela
manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, foi encaminhado para setor competente para
conhecimento e providéncias, muito obrigado pela
manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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NO
Memorando

0098

0099

00100

00101

Enviado por

Antonia
Aparecida B
Andrade

BRUNO
ALEXANDRE
GONCALVES

DAVID
GABRIEL DA
SILVA BRITO
LIMA

Oswaldo
Mirachi Junior

Assunto

Reclamacdo 30/10/2025

Reclamacéo

Sugestao

Informacgao

Data

12/11/2025

28/11/2025

11/12/2025
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Ultima Atualizagao

Bom dia, foi encaminhado para setor competente
para conhecimento e providéncias, muito obrigado
pela manifestagéao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, a perturbagéo de sossego é uma contravengao
penal previsto no Decreto-Lei n° 3.688/1941 em seu
artigo n°® 42, a prefeitura municipal ndo possui lei
especifica sobre 0 assunto e ndo possui destacamento
de guarda civil municipal para ser acionada, portanto é
recomendado solicitar lavrar um boletim de ocorréncia
na delegacia citando os fatos e o autor, muito obrigado
pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, a sugestao foi encaminhada para setor
competente, muito obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, os Correios € uma empresa estatal federal e
ndo é ligada a prefeitura municipal, duvidas sobre
entregas e demais assuntos devem ser feitas em uma
agéncia da empresa ou no site https://
www.correios.com.br/, muito obrigado pela
manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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N° Enviado por Assunto
Memorando
00102 Oswaldo Sugestao
Mirachi Junior
00103 Dorival Meira Reclamacéo

Gongalves
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Data

11/12/2025

28/12/2025
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Ultima Atualizagao

Bom dia, a sugestao foi encaminhada para setor
competente para conhecimento e eventuais
providéncias, muito obrigado pela manifestagao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor

Bom dia, a empresa Sabesp nao possui correlagdo com
a prefeitura municipal por ser fornecedora privatizada de
servigos de agua e esgoto, casos como o relatado
podem ser acionados a ouvidoria da empresa como
explicado aqui: https://2viadeconta.com/ouvidoria-
sabesp-telefone-e-canais-para-reclamacoes/, ou pelo
Procon no canal do consumidor: https://
www.procon.sp.gov.br/, muito obrigado pela
manifestacao.

Atenciosamente,

Fabio Lino Anadao
Ouvidor
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